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RESUMO

Este trabalho reune a percep¢cdo de empreendedores do
municipio de Navegantes sobre politicas publicas que criam um
ambiente favoravel aos negdécios. O objetivo geral do mesmo é
identificar a percepg¢ao de pequenos e médios empreendedores
do municipio de Navegantes/SC a respeito de politicas publicas
que criam um ambiente favoravel aos negdcios. Para tanto, foi
realizada uma pesquisa de campo, utilizando-se de instrumento
de entrevista, com a participacao de 48 respondentes, de forma
a obter os dados que alcangassem os resultados objetivados,
portanto tem abordagem quantitativa; ja quanto aos objetivos,
caracteriza-se como uma pesquisa descritiva. Apesar da
atencdo e de energia direcionadas no sentido de criar um
ambiente de negécios favoravel a pequenos e médios
empreendedores desde 2019, a maioria dos respondentes
apresentam incerteza, desconhecimento e ndo se utilizam de
politicas publicas que visem criar um ambiente de negécios
favoravel em Navegantes.
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INTRODUGAO

Empreendedorismo, palavra constante na
midia, no cotidiano do brasileiro, em discursos
politicos e tema de estudos €& sinbénimo de
ousadia e, segundo o Global Entrepreneurship
Monitor - GEM - programa de pesquisa de
abrangéncia mundial - significa ter o préprio
negodcio, e ocupa o terceiro lugar entre os
sonhos dos brasileiros, muito a frente do sonho
de fazer carreira em uma empresa, que ocupa o
oitavo lugar (GEM, 2020).

Existe uma expressao entre
empreendedores brasileiros - tanto os que
obtiveram sucesso no seu empreendimento,
quanto aqueles que nao tiveram éxito e
encerraram suas atividades - “No Brasil ndo é
facil empreender”, isso se deve a alta carga
tributaria, burocracia excessivas e leis
trabalhistas rigidas, levando a certeza que sim,
nao é facil empreender. Em nivel municipal, se
faz necessario identificar quais sao os principais
fatores que podem ser identificados sob a
perspectiva do empreendedor que dificultam a
atividade empreendedora.

Mesmo com dificuldades que levam
empreendedores brasileiros a utilizar a
expressao “No Brasil ndo é facil empreender”,
existe uma outra expresséo ainda mais popular
no Brasil, “O brasileiro nunca desiste”, tanto que,
segundo o GEM (apo6s pesquisa conduzida pelo
IBQP - Instituto Brasileiro de Qualidade e
Produtividade e SEBRAE - Servico Brasileiro de
Apoio as Micro e Pequenas Empresas, 0 maior
estudo referente a dinAmica empreendedora),
no ano de 2019, a taxa de empreendedores no
Brasil perfazia um total de 38,7% da populacao
adulta (18-64 anos), indice ligeiramente superior
ao ano anterior - 2018, sendo a segunda mais
alta da série histdrica que iniciou no ano de
2002, revelando mais uma vez o quanto o
empreendedorismo €& presente e sentido no
cotidiano de grande parte dos brasileiros (GEM,
2020).

Esse indice apresenta uma quantidade
crescente de empreendedores que, por
necessidade ou oportunidade, decidem
empreender e somar a coletividade, gerando
empregos, pagando impostos e movimentando

a economia, por conseguinte, beneficiando a
sociedade.

No entanto, mesmo com beneficios
expressivos para a sociedade, empresas
continuam fechando as portas no Pais. No ano
de 2017, 22.932 empreendimentos encerraram
suas atividades. Em quatro anos de saldos
negativos consecutivos, o Brasil ja perdeu
316.680 empresas, segundo dados apurados
pela Demografia das Empresas e
Empreendedorismo 2017 — IBGE (ESTADAO...,
2019).

Uma vez observado que mesmo com um
numero crescente de brasileiros dispostos a
empreender, dados apontam que nos ultimos
anos encerram-se mais empresas do que
abriram, o que pode ser identificado também em
nivel municipal, e os fatores apurados, entéo,
poderdo determinar as maiores causas e quais
as agdes que o poder municipal pode tomar para
reverter esse quadro e fomentar o
empreendedorismo.

O conceito de empreendedor, atualmente
vem transcendendo a barreira de trabalhadores
autbnomos ou dos que dao inicio a uma
empresa e tem sido empregado no campo dos
estudos organizacionais. O conceito de
empreendedor institucional (institucional
entrepreneur) tem forte influéncia dos estudos
de Paul DiMaggio, pioneiro nesse tema, do
contexto do novo institucionalismo
organizacional.

Para o autor, o empreendedor é um ator que
persegue seus interesses de maneira intencional,
promovendo alteragbes nos arranjos institucionais.
Nessa perspectiva, novas instituicbes — ou
mudangas em instituicdes ja existentes - seriam o
produto da agao de individuos munidos de recursos
e que percebem a oportunidade de realizar seus
préprios interesses (DIMAGGIO, 1988 apud
CAPELLA, 2016, p. 3).

Ou seja, além da concepcéo popular de
empreendedor, que seria alguém iniciando um
negaocio e constituindo um CNPJ, o autor explora
as possibiidades que vao além, séo
empreendedores dentro de empresas que nao
foram iniciadas por eles, mas inovam e trazem
valor para um negocio ou servigo ja existente.



O objetivo geral do presente estudo é
identificar a percepcao de pequenos e médios
empreendedores do municipio de
Navegantes/SC a respeito de politicas publicas
que criam um ambiente favoravel aos negécios.
Para tanto, sao objetivos especificos: (a)
caracterizar o municipio de Navegantes e
informagbes essenciais sobre economia e
empreendedorismo local; (b) verificar o
conhecimento do empresariado de Navegantes
acerca de iniciativas publicas ou privadas que
incentivem um ambiente favoravel aos
negocios; e (c) identificar incentivos e/ou
demandas para que o municipio utilize melhor o
potencial existente.

O delineamento do presente estudo o
caracterizou como uma pesquisa de campo, de
abordagem quantitativa, utilizando-se de
entrevista para a coleta de dados, aplicada no
ano de 2022 e que contou com 48 respondentes,
exclusivamente empreendedores do municipio
de Navegantes. Quanto aos objetivos, € uma
pesquisa descritiva. Para desenolvimento,
foram consultados dados do estudo sobre
atividades empreendedoras no mundo através
do monitoramento de empreendedorismo global
ou GEM, informacbées do SEBRAE e autores
como Bezerra (2014) e Gomes, Alvez e
Fernandes (2013), entre outros.

1 FUNDAMENTAGCAO TEORICA
1.1 EMPREENDEDORISMO

O termo empreendedorismo € recente e
“[...] € um neologismo derivado da livre tradugéo
da palavra entrepreneurship e utilizado para
designar os estudos relativos ao empreendedor,
seu perfil, suas origens, seu sistema de
atividades, seu universo de atuacado”
(DOLABELA, 1999, p. 43).

Segundo Schumpeter (1985, p. 49 apud
MARTES, 2010, p. 260-261), o individuo

empreendedor €& aquele que realiza novas
combinagdes dos meios produtivos, capazes de
propiciar desenvolvimento econdmico, quais sejam:
1) "introduc&o de um novo bem"; 2) "introducéo de
um novo método de produgéo”; 3) "abertura de um
novo mercado"; 6) "conquista de uma nova fonte de
oferta de matérias primas ou bens
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Ao observar a caréncia de estudos na area
publica que visam identificar fatores que, sob a
perspectiva empreendedora, dificultam
empreender no municipio de Navegantes, e ao
mesmo tempo compreender a importancia do
empreendedorismo para um Municipio no que
tange ageragdo de empregos, renda, impostos
e em alguns casos solugdo de problemas
sociais, esta pesquisa buscara identificar junto a
empreendedores locais fatores que dificultam a
atividade empreendedora.

Além da caréncia de estudos na éarea
publica envolvendo fatores que dificultam
empreender no municipio de Navegantes, existe
a motivagao pessoal do autor, que beneficiado
com uma bolsa integral do ProUni, tem o anseio
de retornar para a sociedade o investimento
aplicado no mesmo.

Em suma, apesar da atencao e de energia
direcionadas no sentido de criar um ambiente de
negocios favoravel a pequenos e medios
empreendedores desde 2019, a maioria dos
respondentes apresentam incerteza,
desconhecimento e nao utilizacao de politicas
publicas que visem criar um ambiente de
negocios favoravel em Navegantes.

semimanufaturados; 7) constituicao ou
fragmentacao de posi¢cdo de monopdlio.

A cerca do tema, historicamente, Custddio
(2011, p. 14-15) relembra que:

Na Ildade Média, o termo empreendedor foi usado
para descrever tanto um participante quanto um
administrador de grandes projetos de produgao
(SEBRAE, 2007, p. 6).

Nesta época os empreendedores ndo corriam
riscos, pois trabalhavam com recursos geralmente
fornecidos pelo governo. Como exemplo de
empreendedores da Idade Média tem os clérigos,
que eram encarregados de obras arquitetdnicas.
[...]

No século XVI os europeus desbravaram o mundo,
época esta que ficou conhecida como o periodo
das grandes navegacdes. Holandeses, ingleses,
portugueses e espanhdis s&o os grandes
representantes desse movimento, expandindo suas
missdes empreendedoras as demais continentes do
mundo.
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A inteligéncia e a eficacia do trabalho humano
cresceram de tal forma que surgiu o mercantilismo,
para dar vazdo ao acumulo da produgédo de
mercadorias e alimentos, sendo o mesmo a
semente de tudo que conhece — se hoje em termos
de empreendedorismo.

No Brasil, Irineu Evangelista de Sousa - o
Bardo de Maua, descendente dos primeiros
empreendedores portugueses, merece
destaque, afinal foi responsavel pela fabricagao
de caldeiras de maquinas a vapor, guindastes,
prensas, engenhos de agucar, armas e tubos
para encanamentos de agua, ainda, pela
organizagcdo de companhias de navegacao a
vapor no Rio Grande do Sul e no Amazonas; a
primeira ferrovia brasileira entre Petropolis e Rio
de Janeiro implantada em 1852; em 1854,
também implantou uma companhia de gas para
suprir a iluminagao publica do Rio de Janeiro; ja
em 1856 inaugurou entre Petropolis e Juiz de
Fora o trecho inicial da Unido e Industria -
primeira rodovia pavimentada do pais. Seu
legado foi tamanho que ele ainda hoje é
reconhecido como uns dos primeiros grandes
empreendedores do Brasil (ALFREDO, 2009
apud CUSTODIO, 2011).

Ao longo do século XX, outros
empreendedores marcaram a historia brasileira,
como: Valentim dos Santos Diniz - fundador da
rede de supermercados Pao de Acucar;
Guilherme Guinle - proprietario da Companhia
Docas de Santos, da Companhia Siderurgica
Nacional e responsavel pela abertura do
primeiro pogo de petrdleo no Brasil; Wolff Klabin
e Horacio Lafer, - criadores da primeira grande
industria de celulose brasileira, a Klabin; José
Ermirio de Moraes, do Grupo Votorantim.

Para Maximiano (2006, p. 6), apesar das
grandes dificuldades, ha algumas perspectivas
positivas em relagdo ao empreendedorismo no
Brasil, afinal, nos dultimos anos “...] foram
criados o6rgaos e iniciativas de apoio ao
empreendedor, como o SEBRAE, as fundagdes
estaduais de apoio a pesquisa, as incubadoras
de novos negécios e as escolas superiores, que
tem oferecido cursos e outros tipos de
programas sobre o empreendedorismo”. O
Sebrae popularizou o termo empreendedor,
como resultado de ser “[...] um dos 6rgaos mais
conhecidos do pequeno empresario brasileiro,

que busca junto a essa entidade todo suporte de
que precisa para iniciar sua empresa, bem como
consultorias para resolver pequenos problemas
pontuais de seu neg6cio”, afirma Dornelas
(2001, p. 38).

De acordo com IFC - International Finance
Corporation, em 2007, as micros, pequenas e
médias empresas (MPMEs) representavam nas
economias desenvolvidas, aproximadamente,
98% do total das empresas; na economia
representam 60% do emprego formal, assim
como 50% do Produto interno Bruto — PIB. Em
contrapartida, nas economias menos
desenvolvidas, as MPMEs representam 30% do
emprego formal e apenas 10% do Produto
interno Bruto — PIB, o que demonstra grande
desigualdade nas economias e ao mesmo
tempo que a atividade empreendedora tem
grande peso no desenvolvimento econdmico

(IFC, 2007 apud GOMES; ALVES;
FERNANDES, 2013).
1.2 POLITICAS PUBLICAS PARA O
EMPREENDEDORISMO
Politica publica pode ser resumida,

segundo Souza (2006, p. 26),

[...] como o campo do conhecimento que busca, ao
mesmo tempo, “colocar o governo em acéao” e/ou
analisar essa acdo (variavel independente) e,
quando necessario, propor mudangas no rumo ou
curso dessas acdes (variavel dependente). A
formulacdo de politicas publicas constitui-se no
estagio em que os governos democraticos traduzem
seus propositos e plataformas eleitorais em
programas e agdes que produzirdo resultados ou
mudang¢as no mundo real.

A mais conhecida tipologia sobre politica
publica, talvez, foi desenvolvida por Theodor
Lowi, a qual alude que “politica publica faz a
politica”. “Com essa maxima Lowi quis dizer que
cada tipo de politica publica vai encontrar
diferentes formas de apoio e de rejeigdo e que
disputas em torno de sua decisdo passam por
arenas diferenciadas” (SOUZA, 2006, p. 28).

O conceito de politicas publicas no setor
publico tem a mesma simbologia do conceito
usado no setor privado, tratam-se de planos de
acao voltados para o futuro (MINTZBERG;
JORGENSEN, 1995). Dessa forma, o papel
desempenhado pelas micro e pequenas



empresas (MPE), no Brasil, num movimento
consistente e crescente desde 1985, asseguram
juntas para a economia brasileira cerca de 27%
do valor adicionado ao PIB do pais, conforme
aponta o estudo, “Participacdao das MPE na
economia nacional e regional’ elaborado pelo
Sebrae e pela Fundacgao Getulio Varga — FGV,
em 2011 (SEBRAE, ¢c2021). Assim, no que diz
respeito ao papel do empreendedorismo no
desenvolvimento econémico, ¢é importante
considerar que o empreendedorismo tem sido
apontado como um dos principais fatores para o
crescimento econémico.

Sendo o empreendedorismo 0 processo
pelo qual individuos identificam oportunidades,
iniciam novos negécios ou transformam ideias
em inovagbes empresariais (GOMES; ALVES;
FERNANDES, 2013), existem diversas
maneiras de se promover a acgao
empreendedora, e cada pais ou regido tem suas
préprias estratégias e abordagens. No entanto,
algumas questbes sdo consideradas chaves
para o sucesso de qualquer iniciativa:

— 0 empreendedorismo deve  ser
incentivado desde a educacao basica,
para que as pessoas cresgam
acostumadas a pensar de forma inovadora
e criativa;

_ as politicas publicas devem ser claras e
simples, de forma a nao criar barreiras
desnecessarias para o surgimento e o
crescimento de novos negocios;

_ & preciso criar um ambiente favoravel
ao empreendedorismo, com acesso a
capital, a informagao e ao conhecimento,
bem como a oportunidades de networking
(GOMES; ALVES; FERNANDES, 2013).

Apesar de estudos (hipotese
schumpeteriana) terem foco primario nas
micro, pequenas e médias empresas e seus
impactos positivos na sociedade como a
geracao de empregos, crescimento econdmico
e inovagdo social e tecnoldgica, também é
observado “[...] desenvolvimento da cadeia
produtiva das empresas multinacionais (EMNs)
e desenvolvimento de iniciativas de
sustentabilidade” (GOMES; ALVES;
FERNANDES, 2013, p. 18).

REFS - v.14, n.23, jan./jun. 2023

E notério que, nos dUltimos anos, a
economia mundial tem feito avancos
significativos na area de tecnologia, fazendo
com que diversos setores das sociedades sejam
beneficiados com a facilidade de acesso a
informacéo, reducao de custos, simplificacdo de
produtos e servigos e aumento da qualidade de
vida. Nesse cenario de descentralizagdo, o
pequeno e médio empreendedor conquistou o
protagonismo na economia, espago outrora
ocupado apenas por grandes organizagoes.
Assim, o desenvolvimento econémico passou a
ser visto como um processo a ser alcangado
através da inclusao social, do fomento as micro
e pequenas empresas e do incentivo a criagao
de empregos, fendbmeno que uma vez percebido
incentivou a formulacdo de politicas publicas
que foram setorizadas com a finalidade de
serem efetivas ao publico que procuram
atender.

Frente a relagdo que se desenvolvia do
poder publico com as pequenas e médias
empresas, estudiosos como Lundstrén e
Stevenson (2005 apud BEZERRA et al., 2014),
desenvolveram um modelo propondo que
politicas publicas de empreendedorismo sdo

tipificadas de acordo com sua finalidade,
categorizadas como: politicas de
empreendedorismo; politicas de

desenvolvimento da educagdo empreendedora;
politicas de reducdo das barreiras de entrada e
saida; politicas de financiamento; politicas de
suporte ao empreendedor; e politicas de suporte
a grupos especificos. Essas categorias de
classificagcdo das politicas e sua descrigao
podem ser observadas no Quadro 1.

Quadro 1 — Categorias de politicas de empreendedorismo

Categoria Foco da Politica

Cultura Valorizagao do

Empreendedora empreendedorismo na sociedade
Difusdo do empreendedorismo no

Educagao sistema educacional e preparagao

Empreendedora de estudantes para a carreira
empreendedora

: Diminuicdo das barreiras de

Barreira de 3

Entrada e Salda entrada ou de saida para as novas
empresas

Suporte ao | Capacitagdo e consultoria para

Empreendedora empreendedores

Financiamento Financiamento de novos negécios

Apoiar o empreendedorismo em
grupos  sub-representados no
mercado ou prioritarios

Suporte a Grupos
Especificos

59
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Desenvolver infraestrutura publica
Infraestrutura L .
- necessaria ao desenvolvimento de
Publica .
novos negoécios
Tecnologia e | Promover o desenvolvimento e
Inovagao difuséo de tecnologias e inovacdes

Fonte: Lundstron e Stevenson (2005 apud BEZERRA et
al., 2014, p. 10).

Nesse contexto, para o empreendedor de
pequeno porte € fundamental o acesso ao
crédito, o qual pode ser obtido de diversas
formas, dentre elas, através de politicas de
financiamento que disponibilizem recursos para
investimentos no empreendimento. Dentre as
politicas de financiamento existentes,
especificamente para pequenos
empreendedores, tem-se o Microcrédito, que
pode ser obtido por diversos canais, dentre eles,
através do Banco do Povo, Banco do Brasil,
BNDES, com a finalidade de fornecer
microcrédito como um instrumento financeiro. O
acesso ao crédito oportuniza aos
empreendedores a possibilidade de inovagéo,

2 METODOLOGIA

O delineamento do presente estudo o
caracterizou principalmente como uma pesquisa
de campo, de abordagem quantitativa. Quanto
aos objetivos, essa pesquisa caracteriza-se
como descritiva, que, de acordo com Gil (2002)
sdo 0s que mais condizem com o levantamento
de dados.

Dentre as diversas técnicas de pesquisa
existentes, a pesquisa de campo se apresenta
como a que tem o maior potencial de extrair
dados fidedignos quando se trata de ciéncias
humanas. E aquela utilizada com o objetivo de
conseguir informagbes e/ou conhecimentos
acerca de um problema, para o qual se procura
uma resposta, ou de uma hipétese, que se
gueira comprovar, ou, ainda, de descobrir novos
fendmenos ou as relagdes entre eles.“Consiste
na observacado de fatos e fenbmenos tal como
ocorrem espontaneamente, na coleta de dados
a eles referentes e no registro de variaveis que
se presume relevantes, para analisa-los’
(MARCONI; LAKATOS, 1999, p. 85). Para Gil
(2002, p. 53), “o estudo de campo constitui o
modelo classico de investigacdo no campo da
Antropologia, onde se originou. Nos dias atuais,

além de escalar e suportar variagdes de
mercado e diminuir discrepancias entre
pequenos e meédios empreendedores e grandes
corporacgoes, pois, como afirma Van de Vandre
et al. (2009 apud BEZERRA et al., 2014), a
inacessibilidade ao crédito e ao financiamento
reduz a competitividade e a expectativa de vida
do empreendimento.

Finalmente, destaca-se que o governo
municipal € um “[...] importante agente no
processo de integracdo das organizagdes
publicas e privadas para o fomento ao
empreendedorismo [...]” (MORAIS, 2017, p.
[16]). Sua proximidade com os atores locais
possibilita “[...] um cenario propicio para a
criacdo de uma arena de formulagdo e
implementacao de politicas publicas que integre
os diversos atores interessados em fortalecer a
atividade empreendedora local” (MORAIS,
2017, p. [16]).

no entanto, sua utilizacdo se da em muitos
outros dominios, como no da Sociologia, da
Educagdo, da Saude Publica e da
Administragao”.

Para coleta de dados dos
empreendedores (sujeito de estudo), foi
estruturada uma pesquisa de campo, aplicada
na forma de um questionario, entre os dias 08
de junho e 19 de agosto de 2022, com 48
respondentes, exclusivamente empreendedores
do municipio de Navegantes, organizados em
quatros blocos; o primeiro trata-se de um filtro
para que apenas o0s que de fato sédo
empreendedores respondam: empresarios,
proprietario ou socio de uma empresa, mesmo
que nao formalizada; o segundo bloco do
questionario foi organizado para identificar o
perfl dos respondentes, levando em
consideragao género, idade, grupo familiar e
nivel de escolaridade e a quanto tempo o
respondente se considera empreendedor; o
terceiro bloco teve por finalidade identificar
caracteristicas dos empreendimentos atuais dos
respondentes, levando em consideragao tempo
das atividades do principal empreendimento,



faturamento mensal, segmento e quantidade de
funcionarios; e o quarto e ultimo bloco do
questionario consistiu especificamente em
captar a percepgao dos empreendedores acerca

3 APRESENTACAO E ANALISE DOS DADOS

3.1 EMPREENDEDORISMO
NAVEGANTES

EM

Localizado no sul do Brasil, litoral norte de
Santa Catarina, integrante da macrorregidodo
vale do ltajai e fundada em agosto de 1962,
Navegantes era até entdo um bairro de ltajai,
que, apesar de fazer parte do perimetro
urbano, pela situacdo geografica, vivia em
relativo abandono. Isso mudou a partir de 1962,
quando, ap6s assumir o status de municipio, a
sociedade civil organizada junto com o poder
municipal propunha e executava melhorias
necessarias aos municipes.

Navegantes passou de uma vila de
pescadores (quando fundada em 1962) para a
cidade que mais cresce no estado de Santa
Catarina segundo a ultima pesquisa divulgada
pelo |Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE). Apesar do progresso,
Navegantes ndo perdeu as tradicbes ja
instauradas antes de sua fundacgéo; ainda se faz
presente no Municipio a culinaria rica em frutos
do mar, a atividade pesqueira e a construgao
naval, além da festa catolica de nossa Senhora
dos Navegantes, a qual reune fiéis de todo
Brasil.

Navegantes, desde antes de sua
fundagdo, tem um histérico empreendedor; a
margem esquerda, pela posicdo geografica
desfavoravel, sofreu relativo abandono por
anos, os moradores da regido - que era
chamada pontal, atualmente bairro Sdo Pedro,
empreendiam na atividade pesqueira, na
captura do pescado, na venda, na construcio de
embarcagcbes, € num pequeno comeércio
necessario para atender as demandas da vila de
pescadores a época.

No entanto, apés obter o status de
municipio, Navegantes passou por um processo
de urbanizagcdo e crescimento, que tendo as
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de politicas publicas que incentivam um
ambiente de negdcios favoravel no municipio de
Navegantes.

atividades pesqueira e agricola como principais
fontes de arrecadagdo até 2007, passou por
significativas mudancas com o inicio das
operacOes da Portonave e estaleiros off-shore,
principais vetores do crescimento populacional,
fazendo a populacao de 57.324 em 2009 saltar

para, aproximadamente, 85.734 em 2021
(IBGE, c2022).
Segundo IBGE (2021), Navegantes

apresentou o maior crescimento percentual no
PIB dentre os municipios de Santa Catarina,
com crescimento de 22,5% em 2019 -
representando R$ 4.68 bilhdes; com tal alcance,
o Municipio ultrapassou Sao Francisco do Sul,
assumindo a posicao de 142 maior economia do
Estado.

Ja o PIB per capita (valor total do PIB
dividido pelo numero de habitantes)
simultaneamente aumentou, chegando a média
de R$ 57.504,74 ao ano. Assim, Navegantes
avancgou 10 posi¢des no ranking estadual - de
29° municipio com mais riquezas por habitante
passou para 19° tal prosperidade econbémica &
fruto da diversificacdo da economia, com a
ascensao de setores como a construgéo civil,
operacoes logisticas e a consolidacdo de
setores tradicionais como a pesca e construgao
naval (NAVEGANTES, 2021).

3.2 CARACTERIZACAO E PERCEPCAO DE
EMPREENDEDORES DE NAVEGANTES

Inicialmente, o questionario consistiu em
filtrar os respondentes de modo que apenas os

que de fato fossem empreendedores,
empresarios, proprietario ou socio de uma
empresa, mesmo que nao formalizada,

respondessem. Desta forma, 48 pessoas
assinalaram positivamente e puderam dar
sequéncia no preenchimento das respostas.
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O bloco seguinte do questionario consistiu
em identificar o perfil dos respondentes,
considerando suas caracteristicas pessoais
(Gréfico 1).

Grafico 1 - Resumo do perfil dos respondentes. 1) Género;

2) Faixa etaria; 3) Nivel de escolaridade; 4) Constituicdo da
familia
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4) 15 2%3; 4%
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Fonte: dados da pesquisa, 2022.

Dentre os respondentes, os homens séo a
maioria, representando dois tergos no
empresariado de Navegantes. Esse dado entra
em conflito com o cenario nacional, de acordo
com dados obtidos a partir da pesquisa
realizada pelo GEM 2021, em que mulheres
aparecem como 45,6% dos empreendedores no
cenario nacional, limitagcdo encontrada pela
pesquisa (SEBRAE, 2022).

Em relagédo a faixa etaria, fica evidente
que a maioria entre as classes apresentadas
corresponde a faixa etaria de 40 a 49 anos,
seguidos das faixas inferiores. Num geral, entre
20 a 49 anos, soma-se 43 respondentes.

Ainda, segundo o resultado da pesquisa
do GEM 2021, 47% dos empresarios tém pelo
menos ensino médio completo, nimero que vai
além dentre os respondentes desta pesquisa:
59% possui pelo menos ensino médio e dessa
porcentagem, 42% possuem ensino superior
(SEBRAE, 2022).

Quanto ao tempo que se considera como
um empreendedor, conforme observado no
Grafico 2, percebe-se que a maioria dos
respondentes afirmou atuar entre 2 e 10 anos,
sendo que destes, a maioria possui entre 30 e
39 anos de idade. Obviamente, quanto maior for
a faixa etaria, maior € o tempo de atuagdo como
empreendedor.

O que se destaca é a grande quantidade
de empreendedores com 40 a 49 anos que
atua com empreendedorismo nas trés faixas de
tempo, sendo de 2 até 30 anos.

Grafico 2 — Relagdo faixa etaria X tempo como
empreendedor
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Fonte: dados da pesquisa, 2022.



Apesar da faixa etaria de respondentes de
40 até 49 anos de idade ser a maioria dos
empreendedores  respondentes, conforme
visualizado no Grafico 3, a maioria ndo conhece
ou participou de projetos, agdes ou campanhas
desenvolvidas pela iniciativa privada
(associacao de classe) de Navegantes voltadas
a favorecer o empreendedor local.
Proporcionalmente, percebe-se que
empreendedores entre 20 e 39 anos (duas
faixas) foram os que mais tiveram a
oportunidade de conhecer ou participar.

Grafico 3 - Relagao faixa etaria X
conhecimento/participagdo em agdes da iniciativa privada
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Fonte: dados da pesquisa, 2022.

Com relagao ao conhecimento de politicas
publicas com a finalidade de criar um ambiente
de negodcios favoravel ao empreendedor no
municipio de Navegantes, os graficos a seguir
apresentam a quantidade e proporgcdo dos
respondentes que conhecem (Grafico 4) e os
que as utilizaram (Gréfico 5).

Grafico 4 — Conhecimento de politicas publicas voltadas ao
empreendedorismo

2; 4%

EN3o HEN3o desejo responder Sim

Fonte: dados da pesquisa, 2022.
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Grafico 5 - Utilizagdo das politicas publicas voltadas ao
empreendedorismo

EN3o HEN3o desejoresponder Sim

Fonte: dados da pesquisa, 2022.

A partir do cruzamento de dados dos
respondentes, foi possivel identificar o
sentimento do empresariado de Navegantes
acerca do futuro, em seus respectivos setores
de atuacdo, que se mostrou massivamente
otimista e muito otimista (Grafico 6), indicando
um mercado pujante € em expansdao em
Navegantes frente ao crescimento populacional
e diversificagdo da economia, o0 que eleva as
perspectivas do empresariado do Municipio.

Grafico 6 - Otimismo em relagdo ao futuro do setor por
segmento
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Fonte: dados da pesquisa, 2022.

Inversamente ao ultimo grafico, o Grafico
7 apresenta um sentimento de incerteza
predominante no empresariado de Navegantes,
haja vista que mais da metade dos
respondentes tem um sentimento de incerteza
em relacdo ao desenvolvimento de politicas
publicas de incentivo a um ambiente favoravel
de negdcios no municipio de Navegantes.
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Grafico 7 - Otimismo em relagdo ao desenvolvimento de
politicas publicas votadas para favorecer o empreendedor
local
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Fonte: dados da pesquisa, 2022.

3.3 POLITICAS PUBLICAS DE
EMPREENDEDORISMO PARA
NAVEGANTES

A criagado de um ambiente favoravel de
negocios vai além de agdes isoladas ou eventos
promovidos pela prefeitura e associagdes de

CONSIDERAGOES FINAIS

Esse trabalho teve o propdsito de captar a
percepg¢ao de pequenos e meédios
empreendedores de Navegantes sobre as
politicas publicas que criam ambientes
favoraveis aos negécios. Para tanto, foi
estabelecido como objetivo geral identificar a
percepg¢ao de pequenos e meédios
empreendedores do municipio de Navegantes a
respeito de politicas publicas que criam um
ambiente favoravel aos negdcios.

Desta forma, percebe-se que o trabalho
atingiu seus objetivos considerando que as
respostas coletadas através do questionario
possibilitaram identificar a percep¢ao dos
pequenos e médios empreendedores do
Municipio acerca de politicas publicas que
incentivem um ambiente de negdcios favoravel,

classe, sim, sdo importantes, mas nao deve se
limitar somente a isso em vista do desafio
constituido pelo fato que Navegantes € uma
cidade nova, com apenas 60 anos e na maior
parte desse tempo vista como uma cidade
apenas para morar e quando o assunto era fazer
carreira, empreender ou até mesmo fazer
turismo, a populacdo buscava por outras
cidades.

Para mudar essa realidade, a iniciativa do
poder publico é fundamental no planejamento,
execucao e aperfeicoamento de um processo
apartidario e alicercado na finalidade do bem
comum e que dure mais que um ou dois
mandatos, mas que seja duradouro e
direcionado para se adequar a desafios futuros.

O desenvolvimento de um ambiente de
negoécios favoravel ao empreendedor no
municipio de Navegantes passa pela
elaboracdo de metas para o alcance desse
objetivo, alinhados com a sociedade e o
empresariado do Municipio, com a finalidade do
desenvolvimento de um ambiente de negécios
favoravel ao empreendedor baseadas no
principio do bem comum e, nesse sentido, criar
um ambiente de negdcios favoravel no
municipio de Navegantes.

que por sua vez se mostraram otimista em
relacdo ao futuro do ambiente de negdcios em
Navegantes, frente a um cenario em que se
aproxima a conclusdo da BR-470 no trecho de
Navegantes, privatizacdo do  aeroporto,
recordes de movimentacdo de containers no
porto de Navegantes e operadores logisticos de
todo o Brasil escolhendo Navegantes para
operar, configurando um cenario promissor para
quem quer empreender no Municipio.

No entanto, quanto o assunto € iniciativas
do setor publico nesse sentido, percebe-se um
clima de incerteza e auséncia do conhecimento
de politicas publicas que visem fomentar um
ambiente de  negdécios favoravel ao
empreendedor.



Apesar dos respondentes apresentarem
majoritariamente sentimento de incerteza,
desconhecimento e nao utilizacdo de politicas
publicas que visem criar um ambiente de
negocios favoravel em Navegantes, desde 2019
ha uma atengdo e energia direcionadas no
sentido de criar um ambiente de negécios
favoravel a pequenos e médios
empreendedores, haja vista leis e incentivos que
buscam desburocratizar o processo de abertura
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